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г. Алматы
Уважаемый клиент.
Предлагаем Вам рассмотреть предложение на техническое обслуживание, включающее:
· Анализ работы, диагностика и настройка оборудования;

· Анализ, выявление и устранение причин аварийных ситуаций в работе компьютерного оборудования, офисного ПО, локальной и Wi-Fi сети.

· Профилактическое обслуживание;

· Установка и своевременное обновление операционных систем, драйверов, офисного ПО и других программ  в случае необходимости;

· Установка и своевременное обновление антивирусного ПО по мере выхода обновлений; ежемесячная проверка и чистка операционных систем;

· Установка и своевременное обновление Java, других служб, необходимых для работы офисного и бухгалтерского ПО по мере выхода обновлений;

· Обновление СОНО, кабинета налогоплательщика по мере выхода обновлений;

· Профилактика системного блока (смазка, продувка, прочистка) на ежеквартальной основе;

· Производить бесперебойное архивирование документов и баз данных, формирование архивного хранилища;  

· Контроль архивирования документов и баз данных, формирование архивного хранилища, проверки выполняются ежемесячно;

· Обеспечение бесперебойной, постоянной комплексной защиты данных;

· Настройка безопасности сервера, защита данных от внешних вмешательств, взломов и атак выполняется с ежемесячным контролем;

· Поддержание компьютерного оборудования в рабочем состоянии, обеспечение бесперебойного функционирования компьютерного оборудования и офисного ПО, локальной и Wi-Fi сети;

 
Стоимость работ:
	Вид оборудования
	Ежемесячный тариф
	Примечание

	Сервер
	32 000 тг.
	

	Кассовый терминал
	16 000 тг.
	Вместе с торговым оборудованием

	Персональный компьютер
	7 000 тг
	Вместе с подключенным периферийным оборудованием

	Дополнительные работы по оборудованию, не входящему в обслуживание
	9 000 тг.
	За расчетный час работы
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